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هاي ارزشيابي آموزشي و  هاي اجتماعي و مباني فكري روش ريشه
 براي ارائه ديدگاهي نوين  تلاش

  دكتر يحيي مهاجر
  

ه نوع ارزشيابي در نظام بطور كلي س. ارزشيابي يكي از اركان نظام آموزشي است
آموزشي مدنظر است كه شامل ارزشيابي پيشرفت تحصيلي دانش آموزان، ارزشيابي 

توان در چارچوب  ارزشيابي پرسنل را مي. ها و ارزشيابي پرسنل است ها و برنامه نظام
ها در نظر گرفت، پس در اين مقاله آنچه كه مورد توجه و دقت قرار  ها و برنامه نظام
ها از طرف  ها و برنامه ، ارزشيابي پيشرفت تحصيلي از يك طرف و ارزشيابي نظامگيرد مي

  .ديگر خواهد بود
  

  ارتباط بين شرايط اقتصادي و اجتماعي با ارزشيابي آموزشي
ارزشيابي آموزشي همچون ديگر مسائل تربيتي، خود داراي تاريخ تحول خاص 

ايط اقتصادي و اجتماعي قرار اين تحول و مباني نظري آن تحت تأثير شر. خود است
اين امر . آيد دارد، بنابراين وقتي از مباني فكري روشهاي ارزشيابي سخن به ميان مي

تواند بدون توجه به شرايطي كه اين مباني فكري در آن ايجاد شده است مورد  نمي
  .بررسي قرار گيرد

  
  ارتباط بين مدرنيسم و ارزشيابي آموزشي

دهد كه رشد تكنولوژي و ايجاد صنعت در  هان نشان مينگاهي به تاريخ تحولات ج
جهان روابط جديدي را حاكم نمود كه نتيجتاً توجه به دستاوردهاي علمي و عيني از 

هاي علمي و عيني در دنياي صنعت و  هاي روش موفقيت. اي برخوردار شد اهميت ويژه
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اي خود هويت تكنولوژي باعث شد كه علوم انساني از حوزه فلسفه خارج شده و بر
اين مهم نهايتاً به تعليم و تربيت و اجزاء آن هم گسترش پيدا كرد . علمي دست و پا كنند

  .و مكاتبي در اين زمينه پاي بر عرصه وجود گذاشتند
هاي توليدي شكل  در واقع در جامعه مدرن بنياد زندگي اجتماعي گرد فعاليت

از ... و توليدي  ي اقتصاديبخردانگي فراشدهاگرفته است و تقسيم كار گسترده، 
تحت تأثير اين شرايط كليه ). 74، ص 1371احمدي، (هاي زندگي مدرن است  مشخصه

هاي علمي و عيني براي  امور جوامع تحت سلطه روابط سرمايه داري به سمت يافتن راه
هاي متزلزل و ذهني جهت تأمين  به حساب و كتاب درآوردن امور و خروج از جنبه

  .وامع متمركز شدپيشرفت اين ج
هاي سنجش هم بدون ارتباط با اين شرايط  ظهور مكاتبي چون رفتارگرايي و جنبش

بايد در خدمت كسب مهارتهاي مشخص براي پاسخگويي به نيازهاي  آموزش مي. نبودند
سيستم حاكم بر جامعه شكل گيرد و وسايل و ابزارهايي هم براي ارزشيابي و تضمين 

بايد توجه داشت كه آنچه در اين دوره اتفاق . ردنياز ساخته شوددستيابي به مهارتهاي مو
افتد آگاهانه يا ناآگاهانه همه به نوعي يكسويه و به نفع طبقات حاكم و از ديدگاه  مي

كرد و اين امر پيشرفت زندگي مردم  اگر صنايع پيشرفت مي. رفت منافع آنها به پيش مي
افزود، ولي در هر صورت هدف و  سرانه را ميداد و درآمد ملي و  را تحت تأثير قرار مي
ها شكوفايي بيشتر اقتصاد به نفع حاكمين بود و ديگران ممكن بود از  مقصود اين پيشرفت

با چنين وضعيتي شكوفايي استعدادهاي . قبل اين سودآوري، زيان ببينند و يا سود ببرند
خواست  امعه ميافراد و رشد فردي آنها هم در گرو حفظ منافع طبقات حاكم در ج

به اين ترتيب در صنعت راندمان بيشتر مطرح شد و در تعليم و تربيت رسيدن . مطرح باشد
ها هم اعم از ارزشيابي پيشرفت تحصيلي و يا ارزشيابي سيستم و  به اهداف، ارزشيابي

برنامه در خدمت بازدهي بيشتر آنهم با ملاك دستيابي به اهداف از پيش تعيين شده در 
  .توانست مطرح باشد نافع حاكمين ميچارچوب م

توانست كارساز  نگاه يك سويه به جامعه نمي. اما دنياي مدرن بدون چالش نبود
جنگها، . هاي مختلف با ابعاد گسترده جوامع بشري را تحت تأثير قرار داد بحران. باشد
م، هاي اقتصادي، ظهور جريانات فكري راديكال يكسويه چون نژادپرستي و فاشيس بحران
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همه و همه متفكران و مردم را به مبارزات آشكار و پنهان بر عليه نظم موجود دعوت 
  .كرد مي

  
  

  جريانات مقابل
كه شامل اشكال قهرآميز . كنند جنبش ها و حق طلبي ها به اشكال مختلف ظهور مي

  .شود و صورتهاي نظري و فكري متفاوت مي
هاي  ت حاكمين جامعه در عرصهدر مقابل توجه به اهداف و نتايج يكسويه در خدم

از جمله در صنعت در مقابل . هاي متقابلي ايجاد شد ها و بحث مختلف اجتماعي مقاومت
و ايجاد شرايطي براي بالا بردن راندمان كار، ) پدر مديريت علمي( 1طرح فردريك تيلور

 هايي ابراز شد و كارگران خواهان دستمزد بيشتر هاي كارگري مخالفت از سوي جنبش
در ضمن ايجاد تقسيم كار شديد و وسيع و جدا .بازاي كار سريعتر با راندمان بالاتر شدند

اي از  كردن نيروي كار از يك موقعيت مناسب زندگي و تبديل نيروي كارگر به مهره
  .ماشين مورد نقد جدي قرار گرفت

، اي از صاحبنظران و مربيان همچون پياژه، ديويي در زمينة تعليم و تربيت عده
ويگوتسكي و برونر از رشد كودك، مدرسه به عنوان محيط زندگي، حقوق كودك و 
غيره سؤال به ميان آوردند و اصولاً رسيدن به اهداف از تعيين شده را به زير سؤال بردند 

  .و ايجاد فرصت براي پرورش استعدادها و آزادسازي كودكان را مطرح ساختند
جريانات اجتماعي و فرهنگي به طور همزمان  در واقع همواره دو جريان عمده را در

بينيم كه بين اين دو جريان و دو طرز تلقي هر از چندگاهي برحسب  در مقابل هم مي
  .شود ضرورتها و شرايط توازن بخصوصي برقرار مي
هاي اقتصادي و اجتماعي و فرهنگي كه  از يك طرف جريانات حاكم بر عرصه

به آن توجه دارند و از طرف ديگر جريانات مقابل كه غ كرده و يتثبيت نظام حاكم را تبل
هاي اجتماعي غيرحاكم و محروم مدنظر  تبليغ و مبارزاتي را جهت احقاق حقوق گروه

ها  توان از كساني ياد كرد كه تغييرات در چارچوب نظام در طيف غيرحاكمين مي. دارند

                                                 
1. F.W. Taylor (1856- 1915) 
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  .برند سؤال ميهاي حاكم را به زير  را مدنظر دارند و يا اصولاً اساس نظام
هاي آموزشي نيز با جريانات مشابهي  در عرصه تعليم و تربيت و همچنين ارزشيابي

رويكردهاي رفتارگرايي از يك طرف و شناخت گرايي و ساختن گرايي . روبرو هستيم
  .اند از طرف ديگر مطرح بوده

آنها هاي كسب شده نهايي  آموز و مهارت رفتارگرايان بيشتر به رفتار بيروني دانش
گراها به نيازهاي رشد و ساختن گراها به ايجاد شرايط جديد   شناخت. توجه دارند

هاي ارزشيابي منتسب به رفتارگرايان ميزان  از اين رو در روش. مطلوب توجه دارند
دستيابي به اهداف و به خصوص اهداف مشخص رفتاري مدنظر است و آزمونهاي عيني 

هاي  رسد كه نظريه به اين ترتيب به نظر مي. نداي دار در اين ارتباط اهميت ويژه
در اين ديدگاه . هاي سرمايه داران مدرن هماهنگ است رفتارگرايان بيشتر با روش

. حساب و كتاب دقيق مطرح است ولي به صورت يكسويه و به سليقه هدف نويسان
ه در ماشين مدرس. نقدي بر اهداف از جانب دانش آموز يا ساير مخاطبين در كار نيست

خدمت تعليم شاگردان قرار دارد و قرار است افرادي با كسب مهارت هاي مشخص در 
هاي حاكم تعريف  ها در چارچوب نظام اين مهارت. هر مرحله به بازار كار عرضه شوند

توان تربيت كرد كه  جامعه شناساني مي. شود اند و گذشتن از آن خط قرمز تلقي مي شده
از آنجا كه امتيازات و نظم . ين خدمات را عرضه كننددر چارچوب اهداف حاكم بهتر

حاكم به صورت عناصر حتمي الوقوع و غيرقابل تخطي  تقديس مي شوند اين 
  .متخصصين نبايد از اين خطوط عبور كنند

مثلاً نظام بازار مقدس است و . در اين زمينه مثالهاي بارزي را مي توان مطرح كرد
توانند در آن خدشه وارد كنند و از هر نوع مخالفت  نميها و نمايندگان مردم  حتي دولت

هيچ گروهي از عوام و خواص در . ها بايد جلوگيري شود و يا اقدامي عليه اين برداشت
  ). نئوليبراليسم(اين مقوله نبايد دخالت كنند حتي اگر به فقر و بدبختي و فساد منجر شود 

زشيابي پيشرفت تحصيلي بلكه هاي متكي بر هدف نه تنها در ار در هر صورت روش
ها  ها و نظام در زمينه ارزشيابي برنامه. ها نيز مطرح است ها و برنامه در ارزشيابي نظام

شوند كه طيف وسيعي از آنها با وجود داشتن عناوين  رويكردهاي متفاوتي مطرح مي
. دكنن تر فكر نمي متفاوت هدف گرا هستند واز چارچوب اهداف نظام و برنامه گسترده
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الگوهاي مبتني بر هدف، . توان نام برد در اين رابطه از اغلب روشهاي كميت گرا مي
هاي دروني، الگوهاي تصميم گيري هم كم و بيش هدف گرا  الگوهاي مبتني بر ملاك

  .هستند
اند كه منابع مالي و منافع  بسياري از اين الگوها آنجا ايجاد و به كار گرفته شده

بسياري از انديشمندان و بزرگان نظام ارزشيابي . ر بوده استاقتصادي و سياسي در خط
اي خود در زمينه ارزشيابي را زماني آغاز كردند كه  مثل استافل بيم و ولف كار حرفه

  امريكا پس از عقب افتادن در مسابقات فضايي از شوروي سابق به فكر هزينه كردن 
در اين . در اين مسابقه افتادبراي جبران و پيشرفت تحصيلي بيشتر براي پيروز شدن 

اند و يا خير  شرايط الگوهايي لازم بود تا معلوم شود كه آيا اين هزينه ها راه به جايي برده
  .اند و يا خير و نظام حاكم مطمئن شود كه به اهداف خود رسيده و يا نزديك شده

 هايي براي ارزشيابي نتايج اين اقدامات، البته به ضرورت به دست دادن روش
روشهايي ايجاد شدند كه پايه بسياري از الگوهاي ارزشيابي شدند و همچنين ارزشيابان 

  .كنند هاي ارزشيابي كمك مي بزرگي ظهور كردند كه تاكنون به رشد تكنيك
نفع و  پردازاني نيز نگران حقوق كليه افراد ذي  اما از سوي ديگر مربيان و نظريه

ند كه براي دستيابي به اهداف مشخص حاكم در هايي بود ها و تلاش درگير در اين طرح
  . جريان بودند

براساس نظر اين انديشمندان كودك نبايد بعنوان موجودي تلقي شود كه فقط براي 
شود و هر رفتار سخت و بي توجهي در مورد حقوق او  زندگي در آينده دور تربيت مي

بايد در طول دوره بلكه كودك در عين حال در مدرسه زندگي مي كند و . مجاز است
هاي زيادي ممكن است بيانجامد زندگي درخوري داشته باشد  تحصيل كه امروزه به سال

حقوق كودك مهم است . و بايد نيازهاي رواني، بدني و فرهنگي و اجتماعيش رفع شود
شكوفايي استعدادهاي دانش آموزان و فرصت دادن براي . و بايد به آن توجه كرد
ها هم بايد  پس  ارزشيابي. تعدادهاي كودكان از اهم مسائل استشناسايي آن و رشد اس

در چنين . در خدمت رشد يادگيرندگان مطرح باشد و در خدمت حسابرسي نهايي
هاي تكويني و  روند و ارزشيابي هاي نهايي و عيني زير سؤال مي شرايطي ارزشيابي

دهند مدنظر قرار  مي هايي كه خلاقيت و سطوح بالاتر يادگيري را هدف قرار ارزشيابي
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شود كه در خدمت يادگيري باشد و نه  گيرند و در نهايت ارزشيابي مجاز شمرده مي مي

عكس آن، يعني آموزش و يادگيري در خدمت ايجاد نتايج بهتر در ارزشيابي ها قرار 
البته افكار . گيرد همچنين رشد عاطفي و شكوفايي استعدادها هم در دستور قرار مي. گيرد
افكار انديشمنداني چون فريره و . تري هم در حوزه تعليم و تربيت ظهور كرد الراديك

ترديد   ايليچ و كارنوي كه اساساً در نقش و كاركرد عملي آموزش و پرورش رسمي
تر و تغييرات اجتماعي  داشتند و راه رستگاري را به كلي در حركات، رفتار راديكال

  .دانستند مي
هاي دانشمنداني مثل گاردنرو ويكينز و تحت تأثير  يهدر هر صورت تحت تأثير نظر

ساختارگرايي و ساختن گرايي كه منتقد شرايط ه هاي انتقادي، ب تفكرات طرفداران نظريه
موجود بودند و تقاضاي ساختارشكني و ايجاد شرايط جديد در جهت رشد يادگيري و 

ايگزين در ارزشيابي شكوفايي استعدادها و احيا حقوق كودك و افراد داشتند سنجش ج
ها نيز تحت  ها و برنامه هاي مربوط به نظام پيشرفت تحصيلي مطرح شد و البته در ارزشيابي

تأثير تفكرات حق طلبانه و برخي افكار پست مدرنيستي و طبيعت گرايانه روش هاي 
  .جديدي پيشنهاد شد

  
  تغييرات در روش ارزشيابي پيشرفت تحصيلي

دو دهه پيش در بسياري از كشورهاي مختلف و سنجش جايگزين كه از حدود 
كمتر ازيك دهه پيش در كشور ايران در مقطع ابتدايي مطرح شد سنجشي است كه 
تأكيد خود را بر يادگيري به جاي نمايش موفقيت در اندازه گيري هاي تحصيلي گذاشته 

بر  صراراشود و  بازگشت به روشهايي كه از ديدگاه رفتارگرايان غيرعيني تلقي مي. است
سنجش عملكردي و استفاده از پوشه كار و تأكيد بر ذهن و باور يادگيرندگان، 

نفعان از مشخصات اين نوع سنجش  ها، والدين و ساير دست اندركاران و ذي همكلاسي
  ).1384، سيف، 1384مهاجر، (است 

در اين نوع سنجش تمام كوشش در جهت يادگيري و رشد يادگيرنده متمركز 
نوع ارزشيابي در خدمت يادگيري و دادن بازخورد و شكوفا كردن استعداد و است و هر 

رود و نمره گذاري  ي به زيرسؤال ميانجام امتحانات پايان. متمركز استتوان يادگيرنده 
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شود و دادن بازخورد كلامي و انشايي و مشخص كردن  به صورت كلاسيك نفي مي
  .ساس كار استنقاط ضعف و ارائه راه حل براي رفع مشكلات ا

اين نوع سنجش در جهت كمك به يادگيرندگان محروم و تحت فشار و محتاج به 
ست تا با به خدمت گرفتن كليه امكانات بالقوه و ا حمايت پيشنهاد شده و كوشش براين

  .بالفعل يادگيرنده و ساير دست اندركاران رشد همه جانبه يادگيرنده  تضمين شود
  

  ها هاي برنامه ها و نظام تغييرات در روش ارزشيابي
هاي اخير با توجه به جريانات  ها هم در دهه ها و نظام هاي برنامه در مورد ارزشيابي

نفعان مختلف اهميت جدي  توجه به مصرف كنندگان و ذي. جديد تغييراتي ايجاد شد
ها را به زير سؤال برد و ارزشيابي هدف آزاد را مطرح كرد و  اسكريون هدف. پيدا كرد

هايي از نوع ارزشيابي  ارزشيابي. نفعان در ارزشيابي تأكيد كرد يك بر نقش اصلي ذياست
نفعان در ارزشيابي تأكيد  پردازد و بر سهم همه ذي درجه به بررسي همه جانبه مي 360
بولا و فريره تحقيق و ارزشيابي مشاركتي را مطرح كردند كه اساساً تأكيد بر . دارد

در )2004(فيتزپاتريك ،ساندرز و ورثرن . و ارزشيابي دارد مشاركت مردم در امر تحقيق
مورد نظريه ها ومفاهيم ارزشيابي هاي مبتني بر مشاركت كه به دو دسته ارزشيابي هاي 

ست كه رويكردهاي ا كند  بحث كرده و برآن طبيعت گرايانه و مشاركتي طبقه بندي مي
نفعان اهميت  ها و ادراكهاي ذي ارزشيابي مبتني بر مشاركت به نيازهاي چندگانه، ارزش

و هدف . گيرند ها را بكار مي دهند و همچنين با استدلال استقرايي منابع چندگانه داده مي
 نفعان يك برنامه به طور كامل هاي ارزشي متفاوت ذي اين است كه با توجه به نيمرخ

  .توصيف شود
هاي  به حقوق گروهها به دليل توجه  بايد توجه داشت كه اين نوع تفكرات و تلقي

توان  تأكيد بيش  اي دارند، ولي از جمله اشكالات آنها مي مختلف زيردست اهميت ويژه
  .از اندازه به ذهن و نفي علم و نفي هرگونه فراروايت را بر شمرد

  
  تغييرات تلقي ها در داخل كشور

در داخل كشور هم در طول تاريخ آموزش و پرورش امروزي مدارس، سير 
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اولين آيين . هاي از پيش گفته شده به كلي متفاوت نبوده است زشيابي با تلقيتحولات ار
هاي امتحانات كه در زمان حكومت رضاشاه نوشته شد نشان از تلقي سخت گيرانه از  نامه

رود كه ارزشيابي پيشرفت  اين مطلب تاحدي پيش مي. ارزشيابي پيشرفت تحصيلي داشت
شود و اشتباه در ارزشيابي با  م پايه بالاتر سپرده ميتحصيلي دانش آموزان يك پايه به معل

هاي بعد اين مسئله تعديل  در سال. شود ارجاع ارزشياب به كميته انضباطي پيشنهاد مي
هاي اخير ارزشيابي تكويني وارد آيين نامه شد و هم اكنون ارزشيابي  در دهه. شود مي

  .در حال گسترش است جايگزين در مقطع ابتدايي تحت عنوان ارزشيابي توصيفي
ها هم اكنون با آشنايي هر چه بيشتر با  ها و برنامه هاي نظام در مورد ارزشيابي

. هاي ارزشيابي و بكارگيري روش كلاسيك به طور عمده روبرو هستيم روش
  . شود رويكردهاي جديد كمتر مطرح و اجرا مي

  
  :چه بايد كرد

بسيار پراهميت آن است، نمي هاي  اي كه عدالت خواهي يكي از ارزش در جامعه
اما ايجاد . هاي جامعه را در نظر نگيرد توان به شرايطي تسليم شد كه منافع همه گروه

توان از  هنگامي مي. تواند بدون وجود ترقي و تعالي جامعه مطرح باشد عدالت نمي
عدالت واقعي برخوردار بود كه حقوق همه براي رسيدن به يك زندگي انساني به 

پس بايد . ناخته شود و ضمناً جامعه از پتانسيل رشد و پيشرفت برخوردار باشدرسميت ش
ها و ايجاد شرايط  ها هم توجه به ايجاد عدالت و كمك به افراد و گروه در ارزشيابي

  .پيشرفت آنها داشت و هم براي تأمين پيشرفت جامعه جنبه پاسخگويي را مدنظر قرار داد
هاي تكويني و كمك به  تأكيد بر ارزشيابي هاي پيشرفت تحصيلي در ارزشيابي

از اين رو همه . اي برخوردار است ها و افراد، بخصوص افراد محروم از اهميت ويژه گروه
مقررات بايد در خدمت كمك به يادگيري و شكوفايي استعدادها و ايجاد شرايط بهتر 

پا گير كه هر گونه مقررات دست و . هاي اجتماعي تدوين شود براي كسب حقوق گروه
فقط توجه به انضباط اداري داشته و براي كسب نتايج به نفع رسيدن به اهداف از پيش 

اي وضع شود از ماهيت مناسب عدالت خواهانه دور خواهد  تعيين شده به صورت كليشه
ايجاد اعتماد، احترام به دانش آموزان و معلمان و دست اندركاران آموزش از اهم . بود
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تواند محيط ارعاب و تهديد براي يادگيرندگان و ساير دست  ابي نميارزشي. مسائل است
  . اندركاران ايجاد كند
ها را  ها هم بايد شامل ارزشيابي تكويني  باشد كه برنامه ها و نظام ارزشيابي برنامه

براي انجام وظايفشان در جهت كسب نتيجه و گسترش عدالت و رفع موانع از كليه 
ها بدون امكان دخالت آنها  ايجاد اعتماد و همكاري گروه. كند نفع، تقويت هاي ذي گروه

پس علي القاعده بكارگيري آنچه كه امروز به . و به حساب آوردن آنها مقدور نيست
تركيب اين نوع ارزشيابي با . عنوان ارزشيابي دروني مطرح است بسيار مفيد خواهد بود

  كند و دادن اطمينان به  بي مينفعان را درگير ارزشيا هاي جديد كه كليه ذي ايده
نفعان كه اين ارزشيابي نه براي مؤاخذه و بلكه براي اصلاح امور مطروحه مطرح  ذي

  .است، از اهم مسائل است
آيند مثل  هاي كيفي به كار مي به نظر مي رسد استفاده از ابزارهايي كه در پژوهش

هايي كه يك  ه كمتر از فرمهاي كانوني و امثالهم و استفاد مصاحبه، ايجاد پانل، گروه
تواند  كنند و روائي و تعميم پذيري آن مورد ترديد است مي جانبه سؤالاتي را مطرح مي

  .موردتوجه قرار گيرد
بندي از سير تحولات اجتماعي و فكري در مقوله  در واقع اگر بخواهيم جمع

كه در آن هم  توان چنين انديشيد كه ايجاد يك شرايط مناسب ارزشيابي داشته باشيم مي
  : رشد و اصلاح و هم پاسخگويي مطرح باشد در گرو چند مطلب است

توجه به رشد و اصلاح هم در جهت شكوفايي فردي و هم در جهت بهبود : الف
  ها و وضع اجتماعي؛ برنامه

توجه به پاسخگويي با هدف پاسخگويي به مردم و تلاش براي تأمين منافع كليه : ب
  .ت ممتازاقشار جامعه و نه طبقا

ها و  در اين راستا اصول زير در ارزشيابي پيشرفت تحصيلي و ارزشيابي برنامه
  :هاي آموزشي بايد رعايت شود نظام

  
  :اصول مطرح در ارزشيابي پيشرفت تحصيلي

  اصل كمك به يادگيرنده و كوشش براي دستگيري و رفع اشكال او؛ -1
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  ي يادگيرنده؛توجه به وضعيت اقتصادي، خانوادگي و زبان مادر -2
  هاي ممكن براي رسيدن به اهداف درسي؛ توجه به راه -3
توجه به حقوق كودك و يادگيرنده براي دستيابي به آموزش سالم و  -4
  هاي كافي؛ مهارت
تقويت روحيه مشاركت و همكاري در دانش آموز و معلم و والدين و كليه  -5

  دست اندركاران؛
  .و استقلال و آزادگي فكري و رفتاريتقويت روحيه خودكفايي، عزت نفس  -6
  

  هاي آموزشي ها و نظام اصول مطرح در ارزشيابي برنامه
تأكيد بر مشاركت اجتماعي براي تقويت احساس سهيم بودن در تصميم گيري  -1

  پذيري و ايجاد محيط مناسب اجتماعي است؛  كه تضمين كننده مسئوليت
  اهداف عالي براي برنامه؛ اصل دادن آگاهي براي دستيابي و يا ايجاد -2
  اصل توجه به اصلاح برنامه؛ -3
  اصل توجه به عدالت اجتماعي؛ -4
  نفعان و دست اندركاران؛ اصل همكاري كليه ذي -5
  هاي لازم براي رسيدن به اهداف؛ اصل ايجاد زمينه -6
اصل استفاده از ابزارهاي دقيق كمي و همچنين ابزارهاي راهگشاي كيفي براي  -7
  .آيد اي و نهايي برنامه كه به دست مي هاي واسطه ارزشتعيين 
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